
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

餐饮业食品安全监管趋势和行业重点工作展望 

 

冯恩援 

2019 年全国餐饮业发展势头很好，餐饮经营收入突破 4.6 万亿元，增长速度 9.4%，成果显著。2020年疫情

突发，餐饮业受到重创，1 至 4 月餐饮经营收入 8333亿元、同比下跌 41.2%，增长速度下跌 50.5%，餐饮业成为

经济受损的重灾区。目前，全行业着力复工复业恢复市场，积极拉动餐饮内需消费经济，确保食品质量安全，努力

满足人民群众在餐饮需求领域美好生活的愿望。 

中共中央政治局常委、国务院副总理、国务院食品安全委员会主任韩正在 2020 年年初的国务院食品安全委员

会第二次全体会议上强调，落实“四个最严”要求， 切实增强责任感紧迫感，牢牢守住食品安全底线。 

就当前国内餐饮行业涉及食品安全法规方面工作来看，监管部门继续强调： 

抓好重点领域和关键环节工作，提高监管效能。 

着力提升源头治理成效，把食品安全监管的关口前移。 

循序渐进提升标准深度，按照最严谨标准的要求，逐步建立对标国际、符合国情、好用管用的食品安全标准。 

提升监管科学性，完善联合惩戒，加强社会共治。 

提升依法治理水平，着力督促餐饮企业落实主体责任。 

及时回应消费者关切的话题，实事求是公布信息。 

强化地方各级党委和政府履行好属地管理责任，不折不扣把各项任务落到实处。 

 

《食品安全法》实施五年来，取得高质量成效，餐饮业食品安全状况大局良好，企业食品安全概念深化提升，质

量安全水平不断提高，赢得广大消费者较高的满意度。当前，在餐饮经济恢复过程中，我们也体会到餐饮行业的食

品安全工作已经进入了新阶段。 

 一是政府监管部门通过“不忘初心 牢记使命”主题教育，在监管理念上有深层次的调整，国家市场监督管理

总局对餐饮业的监管，由单一食品安全保障向行业质量安全全面提升过渡，工作内容增加了提高产品质量和服

务水平等具体内容，把人民群众的愿望放在工作的落脚点上。 

二是全行业深入推广《餐饮服务食品安全操作规范》，我们认识到落实操作规范是餐饮企业的主体责任重要工

作内容，操作规范内容详实、行为指导、重点突出、实事求是。 

三是食品安全社会共治形成新动能，食品安全工作得到社会高度重视，在监管“史上最严”的情况下，企业由

被动转换为主动落实主体责任，社会组织发挥行业自律功能，第三方机构专业性服务正逐步发挥积极作用，社

会舆论的导向不断凸显正能量，无良盈利性质的职业黑手得到有效控制，社会共治形成新的食品安全共同体。 



 
 

餐饮企业特别是大型连锁企业十分关注涉及行业的食品安全有关政策的出台与实施，中国烹饪协会高度重视食

品安全具体工作，在重点企业的大力支持下，充分发挥协会食品安全委员会的作用，我们有效的工作得到国家市场

监督管理总局、发改委、商务部、国家卫健委等业务主管部门高度重视和认可。目前，协会承担有关行业食品安全

专题报告的起草，承接官方有关行业标准的编制，政府相关政策出台前都能够先期征求行业的意见，行业反馈的诉

求都能够得到他们认真倾听和妥善处理，良好营商环境在食品安全范围得到充分体现。 

食品安全工作是餐饮服务单位的社会责任和重要的企业经营管理工作，下一步，在恢复餐饮经济发展的过程

中，食品安全工作只有加大力度，绝无懈怠放松的可能。我们行业的工作重点： 

一是加强食品安全有关标准建设，标准涵盖企业标准，大力推动行业团体标准，用标准来规范经营行为，避免

直接与法规“见面”。 

二是创新实施餐饮质量安全提升行动，高度重视消费者关注的公共卫生水平的提高，推出食品质量安全示范单

位，推广食品安全管理先进经验，提高餐饮服务高质量发展水平，支持有影响的大型连锁企业发展。 

三是进一步落实餐饮企业主体责任，深入贯彻落实《餐饮服务食品安全操作规范》，培育企业工作人员养成良

好生产服务操作习惯，明确企业总部和服务网点的主体责任，建立责任清单和责任人管理手册，完善行业自律

机制，积极反应行业诉求，加大沟通力度，形成防患于未然的局面。 

四是加大食品安全工作科技含量，通过互联网，大数据等方式掌握信息和情况；通过智能化、工业化、标准化

提高行业食品安全防控能力，降低风险可能，减少人为失误可能，促进食品安全生产、安全流通、安全服务的

产业一体化新局面。 

食品安全工作是万里长征，要立足于脚踏实地、砥砺前行，要刀尖向内、从严要求自己，要不忘初心，把食品

安全落实在生产服务每一个环节、每一个人员身上，把人民群众的利益放在第一位，让食品安全工作深入人心，加

快恢复餐饮行业生产和服务，以食品安全为餐饮经济发展保驾护航。 

 

中国烹饪协会副会长 冯恩援 
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中国烹饪协会 副会长 

《中国餐饮》编委会 主任，《中国餐饮年鉴》编委会 副主任 

人力资源与社会保障部职业技能鉴定专家委员会 负责人 

联合国教科文组织中国全国委员会非遗项目 评估专家 

国家市场监督管理总局 餐饮服务食品安全专家 

长期从事餐饮服务业社团运行、行业管理、餐饮产业规划、企业管理的研究。 


